
นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของ สถาบันผูตรวจการแผนดิน 

จัดทําเม่ือวันท่ี 23 พ.ค. 2558 

 สถาบันผูตรวจการแผนดินไดจัดทํานโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลฉบับนี้ข้ึน เพ่ือคุมครองขอมูล

สวนบุคคลของผูใชบริการทุกทาน (Personal information) ท่ีติดตอเขามายังสถาบันผูตรวจการแผนดินดังนี้ 

การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 

 1. เพ่ือความสะดวกในการใหบริการแกผูใชบริการทุกทานท่ีเขามาใชบริการเว็บไซตของ สถาบัน

ผูตรวจการแผนดินทางเว็บไซตจึงไดจัดเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานไว เชน อีเมลแอดเดรส (Email 

Address) ชื่อ (Name) ท่ีอยูหรือท่ีทํางาน (Home or Work Address) เขตไปรษณีย (ZIP Code) หรือหมายเลข

โทรศัพท (Telephone Number) เปนตน 

 2. ในกรณีท่ีทานสมัคร (Sign Up) เพ่ือสมัครสมาชิกหรือเพ่ือใชบริการอยางใดอยาหนึ่ง สถาบันผูตรวจการ

แผนดิน จะเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานเพ่ิมเติม ไดแก เพศ (Sex) อายุ (Gender) สิ่งท่ีโปรดปราน/

ความชอบ (Preferences/Favorites) ความสนใจ (Interests) หรือหมายเลขบัตรเครดิต (Credit Card Number) 

และท่ีอยูในการแจงคาใชจาย (Billing Address) 

 3. นอกจากนั้น เพ่ือสํารวจความนิยมในการใชบริการ อันจะเปนประโยชนในการนําสถิติไปใชในการ

ปรับปรุงคุณภาพในการใหบริการของ สถาบันผูตรวจการแผนดินจึงจําเปนตองจัดเก็บรวบรวมขอมูลของทาน

บางอยางเพ่ิมเติม ไดแก หมายเลขไอพี (IP Address) ชนิดของโปรแกรม คนผาน (Browser Type) โดเมนเนม 

(Domain Name) บันทึกหนาเว็บ (web page) ของเว็บไซตท่ีผูใชบริการเขาถึงกอนหนานั้น (Referring Website 

Addresses) 

 4. สถาบันผูตรวจการแผนดินขอแนะนําใหทานตรวจสอบนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Privacy 

Policy) ของเว็บไซตอ่ืนท่ีเชื่อมโยงจากเว็บไซตนี้ เพ่ือจะไดทราบและเขาใจวาเว็บไซตดังกลาวเก็บรวบรวม ใชหรือ

ดําเนินการเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลของทานอยางไร ท้ังนี้ สถาบันผูตรวจการแผนดินไมสามารถรับรองขอความ 

หรือรับรองการดําเนินการใดๆ ตามท่ีไดมีการประกาศไวในเว็บไซตดังกลาวได และไมขอรับผิดชอบใดๆ หาก

เว็บไซตเหลานั้นไมไดปฏิบัติการหรือดําเนินการใดๆ ตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีเว็บไซคดังกลาวได

ประกาศไว 

การใชขอมูลสวนบุคคล 



 1. สถาบันผูตรวจการแผนดิน จะใชขอมูลสวนบุคคลของทานเพียงเทาท่ีจําเปน เชน ชื่อ และ ท่ีอยู เพ่ือใช

ในการติดตอ ใหบริการ ประชาสัมพันธ หรือใหขอมูลขาวสารตางๆ รวมท้ังสํารวจความคิดเห็นของทานในกิจการ

หรือกิจกรรมของ สถาบันผูตรวจการแผนดินเทานั้น 

 2. สถาบันผูตรวจการแผนดินขอรับรองวาจะไมนําขอมูลสวนบุคคลของทานท่ี กระทรวงเกษตรและ

สหกรณไดเก็บรวบรวมไว ไปขายหรือเผยแพรใหกับบุคคลภายนอกโดยเด็ดขาด เวนแตจะไดรับอนุญาตจากทาน

เทานั้น 

 3. ในกรณีท่ี สถาบันผูตรวจการแผนดินไดวาจางหนวยงานอ่ืนเพ่ือใหดําเนินการเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคล

ของทาน เชน การจัดสงพัสดุไปรษณีย การวิเคราะหเชิงสถิติในกิจการหรือกิจกรรมของ สถาบันผูตรวจการแผนดิน

เปนตน สถาบันผูตรวจการแผนดินจะกําหนดใหหนวยงานท่ีไดวาจางใหดําเนินการดังกลาว เก็บรักษาความลับและ

ความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลของทาน และกําหนดขอหามมิใหมีการนําขอมูลสวนบุคคลดังกลาวไปใช

นอกเหนือจากกิจกรรมหรือกิจการของ สถาบันผูตรวจการแผนดิน 

สิทธิในการควบคุมขอมูลสวนบุคคลของทาน 

 เพ่ือประโยชนในการรักษาความเปนสวนตัวของทานๆ มีสิทธิเลือกท่ีจะใหมีการใชหรือแชรขอมูลสวน

บุคคลของทาน หรืออาจเลือกท่ีจะไมรับขอมูลหรือสื่อทางการตลาดใดๆ จาก สถาบันผูตรวจการแผนดินก็ได โดย

เพียงแตทานกรอกความจํานงดังกลาวเพ่ือแจงให กระทรวงเกษตรและสหกรณทราบในหนาเว็บ 

http://.................... 

การรักษาความปลอดภัยสําหรับขอมูลสวนบุคคล 

 เพ่ือประโยชนในการรักษาความลับและความปลอดภัยสําหรับขอมูลสวนบุคคลของทาน สถาบัน

ผูตรวจการแผนดิน จึงไดกําหนดระเบียบภายในหนวยงานเพ่ือกําหนดสิทธิในการเขาถึงหรือใชขอมูลสวนบุคคลของ

ทาน และเพ่ือรักษาความลับและความปลอดภัยของขอมูลบางอยางท่ีมีความสําคัญอยางยิ่ง เชน หมายเลขบัตร

เครดิต เปนตน สถาบันผูตรวจการแผนดินจึงไดจัดใหมีชองทางการสื่อสารแบบปลอดภัยสําหรับขอมูลดังกลาวดวย

การเขารหัสลับขอมูลดังกลาง เชน จัดใหมีการใช Secure Socket Layer (SSL) protocol เปนตน 

การใชคุกกี้ (Cookies) 



 “คุกก้ี” คือ ขอมูลท่ี สถาบันผูตรวจการแผนดินสงไปยังโปรแกรมคนผานเว็บไซต (Web browser) ของ

ผูใชบริการ และเม่ือมีการติดตั้งขอมูลดังกลาวไวในระบบของทานแลว หากมีการใช “คุกก้ี” ก็จะทําใหสถาบัน

ผูตรวจการแผนดินสามารถบันทึกหรือจดจําขอมูลของผูใชบริการไว จนกวาผูใชบริการจะออกจากโปรแกรมคน

ผานเว็บไซต หรือจนกวาผูใชบริการจะทําการลบ “คุกก้ี” นั้นเสีย หรือไมอนุญาตให “คุกก้ี” นั้น ทํางานอีกตอไป 

 หากทานเลือกใช “คุกก้ี” แลว ทานจะไดรับความสะดวกสบายในการทองเว็บไซตมากข้ึน เพราะ “คุกก้ี” 

จะชวยจดจําเว็บไซตท่ีทานแวะหรือเยี่ยมชม ท้ังนี้ สถาบันผูตรวจการแผนดินจะนําขอมูลท่ี “คุกก้ี” ไดบันทึกหรือ

เก็บรวบรวมไว ไปใชในการวิเคราะหเชิงสถิติ หรือกิจกรรมอ่ืนของ สถาบันผูตรวจการแผนดินเพ่ือปรับปรุงคุณภาพ

การใหบริการของ สถาบันผูตรวจการแผนดินตอไป 

การปรับปรุงนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

 สถาบันผูตรวจการแผนดินอาจทําการปรับปรุงหรือแกไขนโยบายการคุมครองขอมูลสงบุคคลโดยมิไดแจง

ใหทานทราบลวงหนา ท้ังนี้ เพ่ือความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการใหบริการ ดังนั้น สถาบันผูตรวจการ

แผนดินจึงขอแนะนําใหผูใชบริการอานนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลทุกครั้งท่ีเยี่ยมชม หรือมีการใชบริการ

จากเว็บไซตของ สถาบันผูตรวจการแผนดิน 

การปฏิบัติตามนโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคลและการติดตอกับกระทรวงเกษตรและสหกรณ 

 ในกรณีท่ีทานมีขอสงสัย ขอเสนอแนะ หรือขอติชมใดๆ เก่ียวกับนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

หรือการปฏิบัติตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลฉบับนี้ สถาบันผูตรวจการแผนดินยินดีท่ีจะตอบขอสงสัย 

รับฟงขอเสนอแนะ และคําติชมท้ังหลาย อันจะเปนประโยชนตอการปรับปรุงการใหบริการของ เสถาบัน

ผูตรวจการแผนดินตอไป โดยทานสามารถติดตอกับ สถาบันผูตรวจการแผนดิน 

สถาบันผูตรวจการแผนดินศึกษา  

ศูนยราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม 2550  

อาคารรัฐประศาสนภักดี (อาคารบี) ชั้น 5 เลขท่ี 120 หมูท่ี 3 ถนนแจงวัฒนะ แขวงทุงสองหอง เขตหลักสี่ 

กรุงเทพฯ 10210  

โทร. 0-2141-9243 โทรสาร 0-2143-8375 


